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1.2

1.3

2.1

INFORMACNI MEMORANDUM
zpracovani osobnich udaji zakaznika spole¢nosti Kostky pro déti s.r.o.

UuvoD

Spole¢nost Kostky pro déti s.r.o., se sidlem Elisky Peskové 1, 150 00 Praha 5, ICO: 24299201,
zapsand Vv obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. C 194435
(,,Spolecnost), se vramci svého podnikatelského opravnéni zabyva organizaci volnocasovych
zajmovych a vzdélavacich aktivit pro déti, mladez a dospé&lé ve formé zajmovych krouzkt, workshopt,
primeéstskych taborti, teambuildingovych Skoleni a oslav, kde ti¢astniktim predstavuje védu, techniku,
strojirenstvi a dal$i oblasti prostfednictvim stavebnice LEGO. Nezbytnou soucasti organizace téchto
akci je mimo jiné i zpracovani osobnich idaji osob, které se akci ucastni (nezletilé a zletilé fyzické
osoby), osob, které ucast na akci objednavaji (zejména zakonni zastupci, zaméstnavatelé) pripadné
osob dalsich.

Cilem piedkladaného dokumentu je v souladu s natizenim Evropského Parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajii a o volném pohybu téchto udajii a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané
osobnich tdaju) (dale jen ,,naFizeni*), informovat o tom, jak Spole¢nost zpracovava osobni Udaje
svych zakazniki.

Informace obsazené v tomto dokumentu se pouziji zejména na zdkazniky — ucastniky vyse uvedenych
aktivit, fyzické osoby (v pfipadé nezletilych Gcastnikd téZ na jejich zakonné zastupce), poskytujici
Spole¢nosti osobni udaje a v pfiméteném rozsahu téz na zdkazniky potencialni ¢i budouci (tj. osoby,
se kterymi doposud nebyla navazana spoluprace), jakoz i na zakazniky byvalé. Vedle toho se mohou
informace zde obsazené uplatnit téZ na zpracovani osobnich udaji dal$ich osob, souvisi-li zpracovani
jejich osobnich udajii se vztahem mezi Spolecnosti a zdkaznikem (zejména osoby opravnéné
vyzvednout dité¢ po skonéeni aktivity). Informace zde uvedené se v pfiméfeném rozsahu uplatni téZ na
zastupce zakazniku.

ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Pfi zpracovani osobnich tidaju v souvislosti se vztahy mezi Spole¢nosti a jejimi klienty respektujeme
a ctime nejvyssi standardy ochrany osobnich tdajt, pficemz dodrzujeme zejména nasledujici zasady:

() 0sobni Udaje zpracovavame korektné, zakonnym a transparentnim zptisobem;

(b) shromazd’ovani osobnich tdaji probiha vyhradné pro urcité, vyslovné vyjadiené a legitimni
ucely a nezpracovavame je dale zptisobem, ktery je s témito ucely neslucitelny;

(c) rozsah zpracovavanych osobnich udaju je pfiméfeny, relevantni a omezeny pro naplnéni
stanovenych ucelu;

(d) jsou piijata veSkera rozumna opatfeni, abychom zpracovavali vyhradné pfesné a
aktualizované osobni udaje a aby osobni tdaje, které jsou nepfesné, byly bezodkladné

vymazany nebo opraveny;

(e) osobni udaje uchovavame po dobu, ktera je nezbytna pro ucely, pro které jsou zpracovavany;
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4.2

PUNC Play. 0) zpracovani osobnich udaji probihd pouze zplisobem, ktery
zajistuje nalezité zabezpeceni osobnich udaji, véetné jejich ochrany pomoci vhodnych
technickych nebo organiza¢nich opatfeni pfed neopravnénym ¢i protipravnim zpracovanim a
pted ndhodnou ztratou, zni¢enim nebo poskozenim.

TOTOZNOST A KONTAKTNI UDAJE SPRAVCE
Spravce osobnich udaji

Spravcem osobnich tdajli jsme my, spole¢nost Kostky pro déti s.r.0., se sidlem Elisky Peskové 1, 150
00 Praha 5, ICO: 24299201, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod
sp. zn. C 194435

JakoZzto spravce urCujeme ucely a prostfedky zpracovani osobnich udajt, jak je popsano v tomto
dokumentu. V ptipadé¢ jakychkoliv dotazi ohledn¢ zpracovani osobnich udaji z se mizete obratit na
jednatelku Spoleénosti pani Veronikou Fojtd, Elisky Peskové 1, 150 00 Praha 5,
viojtu@bricks4kidz.com.

UCELY ZPRACOVAVANI A PRAVNI ZAKLAD PRO ZPRACOVANI

Spole¢nost zpracovava osobni tdaje svych zakaznikt a dalSich osob v souvislosti se vztahy mezi
Spole¢nosti a zdkazniky v nize uvedenych piipadech:

Zpracovani j

pgsk;LtmLaanluzeleakazmkum Jedna se predevmm 0 nasleduJ101 prlpady poskytovanl sluzeb at uz

na zakladé pisemné smlouvy nebo objednavky zékaznika:

a) poskytovani sluzeb zajmovych krouzki zakaznikim,
b) poskytovani sluzeb piiméstskych tabort zakaznikim,
€) organizace workshopt, teambuildingovych $koleni, oslav pro zikazniky aj.

V téchto pripadech jsou osobni tdaje zpracovavany pro tcely plnéni smlouvy jako takové, respektive
poskytnuti sluzby, a souvisejici ¢innosti, zejména evidence objednavek, fakturace, zajisténi stravovani,
vyzvednuti ditéte opravnénou osobou odlisnou od zakonného zastupce apod., aby bylo mozné zajistit
plnéni smlouvy ¢i poskytnout sluzbu.

Zpracovani osobnich udaji ve vySe uvedenych ptipadech je smluvnim poZzadavkem a neposkytne-li
klient potiebné udaje, nebude mozné s nim smlouvu uzavfit. Tato zpracovani nevyZaduji souhlas
zakaznika pripadné dalSich fyzickych osob uvedenych vySe.

Zpracovani je nezbytné pro ucely plnéni pravnich povinnosti. Spole¢nost je povinna nékteré osobni

udaje zakaznikt zpracovavat napf. s ohledem na povinnosti stanovené uc¢etnimi piedpisy a povinnosti
stanovené pravnimi. Tato zpracovani nevyZaduji souhlas zakaznika pripadné dalSich fyzickych
osob uvedenych vyse.
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uilc ay 43 Zp[aco!!a'ni 'IE DEZlO! tné pro ochranu svnénvel Lo o
Spolec¢nosti ¢i tietich osob. Spoleénost miize zpracovavat nékteré osobni Udaje zakazniki ptipadné

jinych fyzickych osob v souvislosti se vztahy mezi Spoleénosti a jejimi zdkazniky, pokud opravnéné
zajmy Spolecnosti (Ci tieti osoby) pfevazuji nad zajmy nebo pravy a svobodami téchto osob, véetné
prava na ochranu soukromi a osobnich tdaji. Jedna se o nasledujici opravnéné zajmy Spoleénosti ¢i
tretich osob:

(a) nabidka produktd a sluzeb zakaznikiim Spole¢nosti v podobé ptimého marketingu (napf.
zasilani informaci o novych aktivitach, které Spole¢nost planuje)

(b) vymahani pohledavek a obhajoba pravnich narokd Spole¢nosti nebo tfetich osob, vcetné
feSeni pojistnych udalosti;

(©) vnitini administrativni a statistické wcely Spole€nosti, provadéni analyz, reporting,
vyhodnocovani spokojenosti zakaznikt apod.,

(d) vytizovani reklamaci ¢i podnéti zakaznikt a dal$i ¢innosti spojené s ochrannou dobré povésti
Spolecnosti.

Tato zpracovani nevyZaduji souhlas zdkaznika pripadné dalSich fyzickych osob uvedenych vyse.

Ve specifickych pfipadech zpracovava Spolecnost téZ osobni tidaje pro ucely, kdy ji nesveéd¢i zadny
z vyse uvedenych pravnich zakladt. V takovych pripadech je zpracovani zaloZeno na souhlasu
subjektu udaju, kdy tento je zaroven poucen o ucelech takového zpracovani a o moznosti sviij
souhlas odvolat. Jedna se zejména o nasledujici pfipady:

(@) Zachyceni subjektu udaji (ditéte, rodict, jinych ucastnikd akci pofddanych Spolecnosti) ve
formé fotografie a/nebo zvukového ¢i obrazového zaznamu a nasledné vyuzité téchto
fotografii, zvukovych a obrazovych zaznamu pro ulely tvorby a Siieni reklamy a
marketingu (acely komerc¢ni) a ucely informovani o ¢innosti Spole¢nosti ji samotnou

nebo i tietimi osobami (icely redakéni).

(b) Zpracovani udaji o zdravotnim stavu nezletilych déti a to za uc¢elem zajiSténi zdravotni
bezpefnosti a respektovani zdravotnich omezeni nezletilych déti jako ucastniku
krouzku, piiméstského tibora nebo jiné akce poradané Spole¢nosti.

() Zasilani marketingovych sdéleni osobam, které projevily zajem o informace o ¢innosti
Spole¢nosti — pro tyto tcely zpracovavame jméno, ptijmeni a e-mailovou adresu.

KATEGORIE ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU

Spole¢nost zpracovava osobni tidaje zakazniku a jinych fyzickych osob v souvislosti se vztahy mezi
Spole¢nosti a jejimi zadkazniky Vv rozsahu nezbytném pro naplnéni vySe uvedenych uceld.
Zpracovavany jsou zejména:

a) kontaktni a identifika¢ni udaje zakaznikd (napt. jméno, piijmeni a titul, datum narozeni, mobilni
telefon, e-mailovéa adresa, adresa trvalého bydlisté, dorucovaci adresa, ¢islo ob¢anského prikazu,
bankovni spojenti, sidlo podnikani, IC, ID datové schranky);

b) elektronické identifikacni udaje slouzici pro zakaznicky portal (uzivatelské jméno, heslo);
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5.3

6.1

7.1

oL lay. C) udaje potiebné pro plnéni smlouvy ¢i poskytovani sluzby
(ptedmét smlouvy ¢i pfedmét poskytované sluzby, udaje o historii plnéni smlouvy a poskytovani
sluzeb, vyse plateb a jejich historie, pfipadné dalsi takové udaje);

d) dalsi Gdaje poskytnuté zakaznikem v objednavce, ve smlouvé a pfi jednani o smlouvé ¢i pfi
poskytovani sluzeb;

e) popisné udaje tykajici se narokd uplatnénych zakazniky nebo vici zakaznikim (druh naroku, stav
vymahani, u¢inéné kroky, zplisob vytizeni apod.);

f) tdaje o zdravotnim stavu nezletilého ditéte,
g) fotografie, obrazovy ¢i zvukovy zaznam tcastnikt akci .

Konkrétni rozsah zpracovavanych osobnich idajii v daném ptipadé zavisi zejména na povaze sluzby
poskytované v daném piipadé Spole¢nosti.

Vedle toho mlize v nezbytném rozsahu dochazet téz ke zpracovani osobnich udajt jinych osob (napf.
zastupct zdkaznika, zaméstnancii zakaznika, jeho kontaktnich osob, osob vyzvedavajicich déti z akci
potadanych Spolecnosti apod.)

ZDROJE OSOBNICH UDAJU
Osobni Gdaje ziskavame zejména

(@) primo od zakazniki na zaklad¢ objednavek zakaznikli a v ramci jednani o uzavieni smlouvy
pti zadosti o poskytovani sluzby; nebo pti osobni a pisemné komunikaci se zakazniky, véetné
komunikace emailem a po telefonu;

(b) od tietich osob opravnénych s osobnimi idaji zakaznikti nakladat a predat je Spole¢nosti pii
splnéni stanovenych podminek (napt. zakonni zastupci déti, zaméstnavatelé);

() z verejné dostupnych zdroji, zejména z vetejnych rejstiiki, zejména z obchodniho rejstiiku
nebo insolvenéniho rejstiiku, z webovych stranek zékaznika;

(d) Z vlastni ¢innosti pii hodnoceni tidaju, které nam zakaznici poskytuji v souvislosti s plnénim
smluv a vyuzivanim nasich sluzeb.

ZPUSOB ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Osobni Udaje zakazniki a dalSich fyzickych osob zpracovavané v souvislosti se vztahy mezi
Spole¢nosti a jejimi zakazniky jsou zpracovavany piedevsim spole¢niky a zaméstnanci Spole¢nosti,
ve vybranych pfipadech téz jejimi externimi spolupracovniky nebo dodavateli na zakladé smlouvy
(zejména poskytovatelé IT sluzeb, poskytovatelé ucetnich a pravnich sluzeb, poskytovatelé tiskovych,
postovnich a kuryrnich sluzeb). Zptisob, kterym Spole¢nost zpracovava tyto osobni Udaje zahrnuje
manudlni i automatizované zpracovani v informa¢nich systémech Spole¢nosti.
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8.2

8.3

8.4

9.1

9.2

8. PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU

Osobni udaje zakaznik jsou predavany tfetim osobam, se kterymi Spole¢nost spolupracuje a které se
podili na zpracovani téchto osobnich udaji, pfipadné jim tyto osobni tidaje mohou byt zpfistupnény
z jiného dtivodu v souladu s ptislusnymi pravnimi piedpisy. Pfi tom je postupovano s naleZitou péci
s cilem zajistit odpovidajici Groven ochrany pro zpracovavané osobni Udaje, zejména je s tietimi
osobami uzavirana smlouva o zpracovani osobnich udaji, ktera obsahuje odpovidajici zaruky pro
zpracovani osobnich tdaju.

Pro tcely pInéni svych povinnosti je Spole¢nost opravnéna nebo piimo povinna (tj. bez souhlasu
subjektu tdajt) ptedavat jeho osobni udaje:

(a) organiim vefejné moci v souvislosti s plnénim zakonnych povinnosti (organy ¢inné v trestnim
fizeni, finanéni Gfady, dozorové organy apod.);

(b) subdodavateltim Spoleénosti, ktefi potfebuji mit k témto osobnim tidajim piistup v souvislosti
S pInénim svych smluvnich zavazkt vici Spole¢nosti;

(c) dalsim subjektium, je-li to v souladu s opravnénymi zajmy Spoleénosti ¢i tietich osob (soudy,
exekutofi, pojistovny apod.).

Vedle toho mohou byt osobni Udaje zakaznikd v pfiméfeném rozsahu predavany na podkladé piislusné
pisemné smlouvy tfetim osobam, jejichz zaméstnanci a systémy se podili na zpracovani téchto
osobnich udajt jako tzv. zpracovatelé. Jedna se zejména o tyto kategorie dodavatelt: poskytovatelé IT
sluzeb, poskytovatelé ucetnich sluzeb, poskytovatelé pojisténi, poskytovatelé pravnich sluzeb,
poskytovatelé tiskovych, postovnich a kuryrnich sluzeb.

Osobni (idaje jsou zpracovavany zpravidla na izemi Ceské republiky. Vyjimku tvoii zpracovani pro
marketingové ucely, kdy mohou byt potizené fotografie, obrazové a zvukové zaznamy zveifejnény na
socialnich sitich (Facebook, Instagram) a kdy je Kk zasilani marketingovych sdéleni klientim a
zajemcum o informace vyuZzivan systém hromadné e-mailové korespondence (Mailchimp). V téchto
ptipadech dochazi k ptedavani relevantnich osobnich udaji spoleénostem se sidlem v USA, které
participuji na projektu EU — U.S. Privacy Shield.

DOBA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Spole¢nost zpracovava osobni udaje pouze po nezbytnou dobu odpovidajici ucelu zpracovani, pricemz
pribézné posuzuje, jestli nadale trva potieba zpracovavat ur¢ité osobni tidaje potiebné pro urcity ucel.
Pokud zjisti, Ze jiz nejsou potiebné pro zadny z ucelli, pro které byly zpracovavany, odstrani je.

V té souvislosti obecné plati, ze pro ucely plnéni smlouvy s klienty, respektive pro zajisténi ucasti
osob na akcich pofadanych Spole¢nosti jsou osobni Udaje zpracovavéany po dobu trvani smlouvy se
Spole¢nosti a dale vzdy po dobu, stanovenou pravnimi predpisy, pfipadné i po jejim uplynuti dale do
doby, kdy existuje realné riziko potieby piipadného vymahani pohledavek z danych smluv ¢i
poskytovanych sluzeb, kdy takové zpracovani obvykle souvisi s ochranou opravnénych zajmu
Spolecnosti ¢i tietich osob. V ptipadé klientll Cini tato doba obvykle nejvyse 10 let od ukonceni
smluvniho vztahu.
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10.1

10.2

10.3

9.3 Pokud pravni ptedpisy Spole¢nosti ukladaji konkrétni dobu
zpracovani osobnich tidaji, Spole¢nost tyto osobni tidaje zpracovava po stanovenou dobu.

PRAVA SOUVISEJICi SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU

Obecné prava:

Pravo na pfistup k osobnim tdajim: Mate pravo pozadat o potvrzeni, zda Vase osobni udaje

Spole¢nost skuteéné zpracovava, a pokud je tomu tak, mate pravo ziskat pfistup k témto osobnim
udajum a k zdkonem stanovenym informacim. Spole¢nost Vam v takovém piipadé poskytne kopii
zpracovavanych osobnich tdaji. Kopie zpracovavanych osobnich tdaji bude takto poskytnuta
bezplatné jedenkrat za kalendaini rok. Za dal§i kopie zpracovavanych osobnich udaji uctuje
Spole¢nost ptiméreny poplatek.

Pravo na opravu: Mate pravo na to, aby Spole¢nost bez zbyte¢ného odkladu opravila nepiesné osobni
udaje, které o Vas zpracovava. Mate rovnéz pravo na doplnéni neuplnych osobnich udaji, a to i
poskytnutim dodate¢ného prohlaseni.

Pravo na vymaz (,,pravo byt zapomenut™): Mate pravo na to, aby Spole¢nost bez zbyte¢ného odkladu

vymazala VaSe osobni udaje, pokud je dan n€ktery z divodi stanovenych pravnim predpisem.
Zejména pokud Vami udéleny souhlas ke zpracovani osobnich udaji odvolate. V urcitych ptipadech
vSak neni Spole¢nost povinna této zadosti vyhovét, zejména, pokud by zpracovani osobnich tdaji
bylo nezbytné pro splnéni pravni povinnosti Spole¢nosti.

Pravo na omezeni zpracovani: Mate pravo na to, aby Spole¢nost omezila zpracovani Vasich osobnich
udaji, pokud je dan néktery z diivodu stanovenych pravnim predpisem.

Pravo na pfenositelnost tidajii: Pokud jste Vase osobni udaje poskytla Spolecnosti ve strukturovaném,
bézné pouzivaném a strojoveé Citelném formatu, mate pravo tyto ziskat a predat tyto udaje jinému
spravci, je-li to technicky proveditelné, a v piipadé, ze zpracovani osobnich udaji je zaloZzeno na
souhlasu nebo plnéni smlouvy a provadi-li se automatizovan¢. V takovém pfipadé nas miizete rovnéz
pozadat, abychom Vase osobni udaje piedali pfimo jinému spravci.

Pravo odvolat souhlas

Souhlas ke zpracovani osobnich udaji, ktery jste udélil(a), mizete kdykoliv odvolat zaslanim
oznameni na vyse uvedené kontakty Spole¢nosti jako spravce. Odvolanim souhlasu nema vliv na
zpracovani osobnich udajii Spole¢nosti do doby odvolani souhlasu a jeho zakonnost, ma G¢inky jen do
budoucna. Odvolanim souhlasu neni dotéeno zpracovani osobnich udaji v pfipadech, kdy neni
vyzadovan souhlas.

Pravo na namitku

V situacich, kdy dochézi ke zpracovani osobnich udajii pro Ucely ochrany opravnénych zajmi
Spoleénosti ¢i tietich osob, mate moznost vznést proti takovému zpracovani namitku. V takovém
ptipadé Spole¢nost za podminek stanovenych natizenim prokaze zavazné opravnéné diivody takového
zpracovani, jinak zpracovani osobnich udajti ukon¢i.
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11.

Ve Learn. We Build. We Play. 10.4 Pravo podat stiZznost

Pokud se domnivate, ze Spole¢nost zpracovava Vase osobni idaje nebo osobni tidaje Vaseho ditéte
V rozporu s pravnimi predpisy, mate moznost podat stiznost u dozorového organu:

Utad pro ochranu osobnich udaji
Pplk. Sochora 27

170 00 Praha 7

Tel.: +420 234 665 111

https:/iww.uoou.cz/

Mate rovnéz moznost doméhat se soudni ochrany.
ZAVERECNA USTANOVENI

Toto Informac¢ni memorandum je platné a ucinné ke dni 28.srpna, 2020, pficemz aktudlni znéni je

uvefejnéno na webovych strankach https://www.bricks4kidz.cz/praha5 a souc¢asné je dostupné v sidle

Spolec¢nosti.

* k) Kk k%
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